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Solidariteit is het kloppend hart van ons ziekenfonds. Solidaris wil er zijn voor iedereen. Ziek of 
gezond. Want goede en betaalbare gezondheidszorg, daar heeft iedereen recht op. Bij ons 
ziekenfonds kan iedereen rekenen op een dienstverlening op maat en een sterk voordelenpakket.
  

Solidaris, iedereen mee. 

Solidaris reageert op fake news over de opschorting teleconsultaties 
BVAS wilde juist zélf de teleconsultaties afschaffen  
Het budget voor teleconsultaties wordt tijdelijk op 0 euro gezet. Daardoor kunnen artsen ze niet 
meer aanrekenen. De maatregel is een overgangsregeling, in afwachting van een definitieve, 
structurele oplossing om de budgetoverschrijding van ongeveer 70 miljoen euro bij de artsen onder 
controle te krijgen. 

In een persbericht en op zijn website wijst artsensyndicaat BVAS met een beschuldigende vinger 
naar Solidaris. Ons ziekenfonds zou de aanstoker zijn van het opschorten van de terugbetaling voor 
teleconsultaties. Dat is toch wel een bijzondere, alternatieve lezing van de waarheid.  

Niet Solidaris, maar BVAS was pleitbezorger van de afschaffing van de teleconsultaties. Wie dat met 
eigen ogen wil lezen, verwijzen we naar de medicomut-nota NCAZ2025/017 met daarin de standpunten 
van de verschillende artsensyndicaten en ziekenfondsen.  

In dat document pleiten de ziekenfondsen, nota bene op aangeven van Solidaris, om tijdens de 
overgangsregeling de teleconsultatie als instrument te behouden. BVAS schuift daarentegen het 
tijdelijk stopzetten en zelfs het schrappen van het nomenclatuurnummer voor de telefonische 
consultatie als besparingsmaatregel naar voren. Die positie van het artsensyndicaat hoeft overigens 
niet te verwonderen, want ook bij het initiële besparingsvoorstel naar aanleiding van het 
budgetvoorstel 2025 gingen ze akkoord met een tijdelijke stopzetting.  

Paul Callewaert, algemeen secretaris Solidaris, noemt deze wijze van communiceren Trumpiaans. Hij 
betreurt dat sommige individuen bij BVAS zich tot fake news laten verleiden. Zo’n aanpak ondermijnt 
de geloofwaardigheid van het overlegmodel. Door zo te polariseren bemoeilijkt BVAS de noodzakelijke 
eensgezindheid.  “Dat leidt alleen maar tot tijdverlies. Het te besparen bedrag wordt intussen groter, 
terwijl het tijdsbestek waarin we deze besparingen moeten realiseren, krimpt”, aldus Callewaert.  

Voor Solidaris kan er geen sprake zijn van een scenario waarbij de patiënt uiteindelijk moet opdraaien 
voor deze budgetoverschrijding. We vroegen dan ook een grondige analyse van de aanrekeningen en 
het productiepatroon van de raadplegingen van de (huis)artsen. Op die manier kan worden nagegaan 
waar de oorzaken van deze budgetoverschrijding liggen, zodat we ze ten gronde kunnen aanpakken. 
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